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LICITACAO

v'O processo licitatorio nao é um fim em si mesmo, mas sim um
meio para a obtencao de uma politica puablica que entregue
resultados efetivos.

v Antiga expressao “selecio da proposta mais vantajosa” da Lei n°
8666, focada apenas no menor preco, foi substituida no art. 11 da
nova lei por “selecao da proposta apta a gerar o resultado de
contratacao mais vantajoso”. Entao o foco agora € no resultado
eficiente daquela contratacao.

vArt. 11, paragrafo tnico, da Lei 14.133/2021 atribui a alta
administracao dos orgaos e entidades da Administracao Publica a
responsabilidade pela governanca das contratacoes e também pela
implementacao de estruturas necessarias para avaliar, para
direcionar e monitorar os processos licitatorios e os respectivos

contratos. *

_—
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PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Toda contratacao de sucesso € precedida
de um bom planejamento. Nao € a toa
que a Lei n® 14.133/21 deu tanta
importancia a fase preparatoria!!!

TCE-PI
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PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Lei n° 14.133/21(NLLC)

Art. 5° Na aplicacao desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade,
da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa,
da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da segregacao de funcoées, da
motivacdo, da vinculacdo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da
razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do
desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as disposicdes do Decreto-Lei n® 4.657, de 4
de setembro de 1942 (Lei de Introducao as Normas do Direito Brasileiro).

PLANEJAR uma contratacao vai além de definir especificacoes, quantidade e preco.
E preciso estabelecer um calendario das contratacées; decidir se ela é necessaria e por
quanto tempo; quando devera ser contratada; qual a melhor alternativa do mercado;
como agregar requisitos de sustentabilidade; como gerenciar os riscos, etc.

TCE-PI

Art. 12, inciso VII e §1° da Lei n°® 14.133/21
Art. 12. No processo licitatorio, observar-se-a o seguinte:

(...)

VII - a partir de documentos de formalizacao de demandas, os oOrgaos
responsaveis pelo planejamento de cada ente federativo poderao, na forma de
regulamento, elaborar plano de contratagcoes anual, com o objetivo de
racionalizar as contratacoes dos oOrgaos e entidades sob sua competéncia,
garantir o alinhamento com o seu planejamento estratégico ¢ subsidiar a
elaboracao das respectivas leis orcamentarias. (Regulamento)

§ 1° O plano de contratacoes anual de que trata o inciso VII do caput deste
artigo devera ser divulgado e mantido a disposicao do publico em sitio
eletronico oficial e sera observado pelo ente federativo na realizacdo de
licitacoes e na execucao dos contratos.

TCE-PI




PLANO ANUAL DE CONTRATACOES

24/07/2024

Planejamento da Contratacao

. y)@ 2J
incongruente que se

elabore a LOA antes de
ter o levantamento das
demandas da

Administragio. PCA LOA Contratacao

(-~

O PCA antecede e
subsidia a LOA!

)+
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PLANO ANUAL DE CONTRATACOES

. Visao Panoramica
Consolida dados

. visdo panoramica das
consolidagdo . desses 3 necessidades e auxiliar o tomador
dac{os_ g m{.nts.as 1=t LE de decisoes estratégicas a decidir
estaoindisponivels pars s sobre as demandas prioritarias e

setor de planejamento 0 gasto orcamentsrio
por estarem dispersos
entre os varias unidades.

Tomada de Decisoes

Raio X e :
um raio x das " Auxilia nas estratégias de
contratagao, padronizacao e

necessidades da :
Administragdo  como centralizagdo.
um todo
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PLANO ANUAL DE CONTRATACOES

24/07/2024

Acordao TCU n° 4039/2020 - Plenario.
9.3. recomendar [...] que [...]:

9.3.4. elabore, com a participacao de representantes dos diversos setores [...],
plano anual de contratacoes para o exercicio subsequente, contendo, para
cada contratacdo pretendida, as seguintes informacoes: descricao do objeto,
quantidade estimada a ser adquirida/contratada, valor estimado,
identificacao do requisitante, justificativa da necessidade, periodo
estimado [més], programa e/ou acao em que se insere a contratacao, e
respectivos objetivos estratégicos a serem alcancados. O plano anual de
contratacoes deve abranger todas as unidades descentralizadas [...]; ser
aprovado, [...], divulgado na internet e acompanhado periodicamente para
correcao de desvios;

TCE-PI

Hdvinculagsio ou

dependinciacom s
Tipw sotem Codige - CATMAT/CATSER| Descrigho do objeta Unidade e fomacimanta Quannidade Valor unitiria e : el kimiaodnd,

e -
Obsrage: | Verificar os codigos CATMAT/CATSER, Cadigos Inativos efou suspensos ndo s3o aceltos no sistema, ]
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PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

v'O que contratar? v Existe outra opcao para atender a

v'Por que contratar? demanda?

vPara que contratar? v'Ha recursos suficientes?

v'Para quem se contrata o objeto? v'Quais as opcoes legais disponiveis?

v Como contratar? v'Adquirir o bem ou contratar como

servico?
v'Quanto contratar?

v'Quando contratar?

TCE-PI
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Art. 18. A fase preparatoria do processo licitatorio € caracterizada
pelo planejamento e deve compatibilizar-se com o plano de
contratacoes anual de que trata o inciso VII do caput do art. 12
desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orcamentarias,
bem como abordar todas as consideracdoes técnicas,
mercadologicas e de gestdo que podem interferir na contratacao,
compreendidos:

[ - a descricao da necessidade da contratacao fundamentada em
estudo técnico preliminar que caracterize o interesse publico
envolvido;

II - a definicao do objeto para o atendimento da necessidade, por
meio de termo de referéncia, anteprojeto, projeto basico ou projeto
*

executivo, conforme o caso; —

TCE-PI
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FASE PREPARATORIA DA LICITACAO

— e

[IT - a definicao das condicoes de execucao e pagamento, das
garantias exigidas e ofertadas e das condicoes de
recebimento;

IV - o orcamento estimado, com as composicoes dos precos
utilizados para sua formacao;

V - a elaboracao do edital de licitacao;

VI - a elaboracao de minuta de contrato, quando necessaria,
que constara obrigatoriamente como anexo do edital de licitacao;

VII - o regime de fornecimento de bens, de prestacdao de
servicos ou de execucao de obras e servicos de engenharia,

observados os potenciais de economia de escala; «

_—
TCE-PI
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FASE PREPARATORIA DA LICITACAO

— e e - ™

VIII - a modalidade de licitacao, o critério de julgamento, o modo
de disputa e a adequacao e eficiéncia da forma de combinacao
desses parametros, para os fins de selecao da proposta apta a gerar o
resultado de contratacdo mais vantajoso para a Administracao
Publica, considerado todo o ciclo de vida do objeto;

IX - a motivacao circunstanciada das condicoes do edital, tais
como justificativa de exigéncias de qualificacdo técnica, mediante
indicacao das parcelas de maior relevancia técnica ou valor
significativo do objeto, e de qualificacdo economico-financeira,
justificativa dos critérios de pontuacao e julgamento das propostas
técnicas, nas licitacoes com julgamento por melhor técnica ou
técnica e preco, e justificativa das regras pertinentes a participacao
de empresas em consorcio; x

—

TCE-PI
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FASE PREPARATORIA DA LICITACAO

B o

X - a analise dos riscos que possam comprometer o sucesso da
licitacao e a boa execucao contratual,

R
£ S

Xl - a motivacao sobre o momento da divulgacao do
orcamento da licitacao, observado o art. 24 desta Lei.

15

FASE PREPARATORIA

INSTRUCAO DA LICITACAO

1) ORIGEM DA DEMANDA (DOD/DFD): define a
necessidade publica a ser atendida;

2) ETP: analisa a necessidade da Administracao e verifica no
mercado quais as solucoes disponiveis, fazendo uma
comparacao entre elas;

3) TERMO DE REFERENCIA: detalha a escolha feita no
ETP;

4) EDITAL E SUAS EXIGENCIAS;

16
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FASE PREPARATORIA - DEMANDA

ORIGEM DA DEMANDA:
Nova formatacao dos processos de contratacao

v'/Adocao de um novo modelo: no passado, os processos licitatorios ja
se iniciavam apontando a solucao. Agora, deve-se apontar qual
problema publico deve ser resolvido por meio da contratacao. O
DOD/DFD vai dar noticia a Administracdo que existe uma
necessidade a ser atendida, podendo apontar, inclusive, as solucoes
pretéritas para fins de avaliacao;

v'Vai orientar a elaboracao dos documentos de planejamento das
contratacoes. A partir do DOD, o ETP vai examinar a necessidade a
ser atendida para verificacao das possiveis solucoes disponiveis no
mercado.

TCE-PT
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FASE PREPARATORIA - DEMANDA

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA (DOD) OU
DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA (DFD)

v'Justificativa da necessidade;
v'Quantidade (se possivel);

vData de entrega;

v'Composicao da equipe de planejamento.

TCE-PI
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O QUE E?
Conjunto ordenado de acoes que inaugura a fase de planejamento de
uma contratacao e visa examinar as opcoes disponiveis no mercado
para atendimento de uma necessidade da Administracao,
considerando a viabilidade técnica e economica.

Art. 6°, XX da Lei n® 14.133/21 - Estudo técnico preliminar: documento constitutivo da
primeira etapa do planejamento de uma contratacao que caracteriza o interesse publico
envolvido e a sua melhor solucao e da base ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao
projeto basico a serem elaborados caso se conclua pela viabilidade da contratacao;

TCE-PT
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Art. 18. A fase preparatoria do processo licitatorio é caracterizada pelo planejamento e deve
compatibilizar-se com o plano de contratacoes anual de que trata o inciso VII do caput do
art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orcamentarias, bem como abordar
todas as consideracoes técnicas, mercadologicas e de gestao que podem interferir na
contratacao, compreendidos:

I - a descricao da necessidade da contratacdo fundamentada em estudo técnico preliminar que
caracterize o interesse publico envolvido;

Art. 18, §1° da Lei n°® 14.133/21

O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo devera
evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solucao, de modo a permitir a
avaliacao da viabilidade técnica e economica da contratacao, e contera os seguintes
elementos:

TCE-PI
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1) INFORMACOES GERAIS: 6rgio, unidade, objeto, processo
administrativo e area requisitante.

2) DA NECESSIDADE

2.a) Descricao da necessidade da contratacao (problema a ser
resolvido) — Art. 18, §1°, [;

2.b) Estimativa das quantidades a serem contratadas,
acompanhada das memorias de calculo e dos documentos que
lhe dao suporte, considerando a interdependéncia com outras
contratacoes, de modo a possibilitar economia de escala — Art.
18, §1°, IV,

*
TCE-PI
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

oy

2.c) Descricao dos requisitos necessarios e suficientes a escolha
da solucao - Art. 18, §1°, III;

2.d) Resultados pretendidos, em termos de efetividade e de
desenvolvimento nacional sustentavel - Art. 18, §1°, IX.

3) DAS SOLUCOES

3.a) Levantamento de mercado (prospeccao e analise das
alternativas possiveis de solucoes) - Art. 18, §1°, V;

3.b) Estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos
precos unitarios referenciais, das memorias de calculo e dos
documentos que lhe dao suporte, que poderao constar de anexo
classificado, se a administracao optar por preservar o seu sigilo até
a conclusao da licitacao - Art. 18, §1°, VI, *

—_—
TCE-PI
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

3.c) Contratacoes correlatas e/ou interdependentes - Art. 18, §1°,
XI;

3.d) Providéncias a serem adotadas pela administracao
previamente a celebracao do contrato, inclusive quanto a
capacitacao de servidores ou de empregados para fiscalizacao e

gestao contratual ou adequacao do ambiente da organizacao -
Art. 18, §81°, X;

3.e) Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas
mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de energia e
de outros recursos, bem como logistica reversa para
desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel -
Art. 18, §1°, XII,;

*
TCE-PI

24/07/2024
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' 4) DA SOLUCAO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

oy

4.a) Descricao da solucao, acompanhada das justificativas
técnica e economica da escolha do tipo de solucao - Art. 18,
§1°, VII;

4.b) Justificativas para o parcelamento ou nao da solucao,
se aplicavel - Art. 18, §1°, VIII;

4.c) Demonstracao do alinhamento entre a contratacédo e o
planejamento do 6rgao ou entidade, identificando a previsao
no Plano Anual de Contratacoes ou, se for o caso, justificando

a auséncia de previsao - Art. 18, §1°, II;

24
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

4d) Decagéo de viabilidade - Art. 18, §1°, XIII,;

4.e) Ha necessidade de classificar os Estudos Preliminares
como sigiloso, nos termos da Lei n° 12.527/2011? Caso
negativo, estes Estudos Preliminares devem ser anexos do
TR/PB.

TCE-PI
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

QUANDO SERA NECESSARIO REALIZAR ETP
» Licitacao;
* Contratacao direta;

* Adocao de procedimentos auxiliares (ex: sistema de registro de precos e
credenciamento);

NECESSIDADE DO ETP
* Mercado com alternativas;
* Demanda que imponha exame de viabilidade;
* Requisitos da Administracido que trazem empecilhos;
* Necessidade de reducao de custos;
* Direcionamento estratégico;

+ Atendimento a politicas publicas.

TCE-PI
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ETP E OBRIGATORIO?

De regra, para LICITACAO, é obrigatério o ETP completo quando ha
mais de uma solucao disponivel no mercado. Nos demais casos, podera
elaborar ETP simplificado (necessidade de justificar nos autos).

QUANDO PODERA SER FACULTADO/DISPENSADO?
Contratacoes diretas, conforme regulamento

HIPOTESES (IN 58/2022)
v Dispensa de licitacio:
a) pelo valor;
b) em caso de licitacido deserta ou fracassada;
c) nos casos de guerra, estado de defesa, estado de sitio, intervencio federal ou de grave perturbacio da ordem;

d) nos casos de emer géncia ou de calamidade publica, quando caracterizada urgéncia de atendi to de sit ao;
v C cao dos d is licitantes classificados para a contrataciao de remanescente de obra, de servico ou de fornecimento em
quéncia de rescisdo contratual;

*INSTRUCAO NORMATIVA SEGES N° 58, DE 8 DE AGOSTO DE 2022
Art. 14. A elaboragéo do ETP:
I - é facultada nas hipoteses dos incisos I, II, VI e VIII do art. 75 e do § 7° do art. 90 da Lei n° 14.133, de 2021; e *

1I - é dispensada na hipétese do inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021, e nos casos de prorrogacdes dos contratos de servicos e fornecimentos continuos. "I'CE-PT

24/07/2024
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

SIMPLIFICADO

ETP SIMPLIFICADO: elementos previstos nos incisos I, IV, VI, VIII e XIII do § 1° do
art. 18 — analise da viabilidade da contratacao

I - descricao da necessidade da contratacao, considerado o problema a ser resolvido sob
a perspectiva do interesse publico;

IV - estimativas das quantidades para a contratacao, acompanhadas das memoérias de
calculo e dos documentos que lhes ddo suporte, que considerem interdependéncias com
outras contratacoes, de modo a possibilitar economia de escala;

VI - estimativa do valor da contratacao, acompanhada dos precos unitarios referenciais,
das memorias de calculo e dos documentos que lhe dao suporte, que poderdao constar de
anexo classificado, se a Administracao optar por preservar o seu sigilo até a conclusao da
licitacao;

VIII - justificativas para o parcelamento ou nao da contratacao;

XIII - posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratacao para o atendimento
da necessidade a que se destina.

*

—_—
TCE-PI
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

SIMPLIFICADO

1) INFORMACOES GERAIS: 6rgio, unidade, objeto, processo
administrativo e area requisitante.

2) DA NECESSIDADE

2.a) Descricao da necessidade da contratacao (problema a ser
resolvido) — Art. 18, §1°, L.

2.b) Estimativa das quantidades a serem contratadas,
acompanhada das memorias de calculo e dos documentos que
lhe dao suporte, considerando a interdependéncia com outras
contratacoes, de modo a possibilitar economia de escala — Art.
18, §1°, IV,

*
TCE-PI
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ESTUDO TECNICO

SIMPLIFICADO

T

'~ 3) DA SOLUCAO

OBS: Embora nao tenha sido indicado, deve-se,
primeiramente, descrever a solucao, nos termos doArt. 18,
§1°, VII;

3.a) Estimativa do valor da contratacdao, acompanhada dos
precos unitarios referenciais, das memorias de calculo e dos
documentos que lhe dao suporte, que poderao constar de anexo
classificado, se a administracao optar por preservar o seu sigilo
até a conclusao da licitacao - Art. 18, §1°, VI;

3.b) Justificativas para o parcelamento ou nao da solucao, se
aplicavel - Art. 18, §1°, VIII;

3.c) Declaracao de viabilidade - Art. 18, §1°, XIII; =

30
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
SIMPLIFICADO

PROVIDENCIAS
STIMATIVA DAS : o&;scg%?w?w REVIAS A SEREM
QUANTIDADES s 'ADOTADAS PELA

ADMINISTRACAO
l (H)

USTIFICATIVA PARA O CONTRATACOES
PARCELAMENTO OU CORRELATAS E/OU
NAO INTERDEPENDENTES
EMONSTRATIVO DO
RESULTADO

=)
PRETENDIDO

e

DESCRIGAO DA
NECESSIDADE

13@1?

POSICIONAMENTO
CONCLUSIVO

ANALISE DE
ALTERNATIVAS
POSSIVEIS

6 ESTIMATIVA DE

VALOR

EMONS_TRA(;AO DA
REVISAO DO PCA

IMPACTOS
AMBIENTAIS E
MEDIDAS
MITIGADORAS

REQUISITOS DA
CONTRATAGAO

24/07/2024

ETP CONTRATACAO DIRETA
REGULAMENTAQAO

Art. 72. O processo de contratacao direta, que compreende os

casos de inexigibilidade e de dispensa de licitacao, devera ser
instruido com os seguintes documentos:

I - documento de formalizacao de demanda e, se for o caso,
estudo técnico preliminar, analise de riscos, termo de referéncia,
projeto basico ou projeto executivo;

SE FOR O CASO: dependera de
excepcionar a realizacao do ETP.

regulamentacao para

Art. 187. Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderao
aplicar os regulamentos editados pela Unido para execucao
desta Lei. X

o

TCE-PI
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR -

JURIS_PRUDENCIA

TCE/RJ

LICITACAO. REPRESENTAGAO. TERMO DE
REFERENCIA. ESTUDO TECNI
PRELIMINAR. ANTECIPAQAO BENS E
SERVIGCOS DE INFORMATICA.

A elaboragdo de Termo de Referéncia (TR)
nao substitui os Estudos Técnicos
Preliminares (ETP) que antecedem
qualguer procedimento licitatdrio. Trata-se,
nos dias atuais, de tema absolutamente
consolidado no ambito do sistema de

TCE/MS

3. E declarada a irregularidade do procedimento
licitatério, bem como da formalizagéo da ata de
registro de pregos por contaminagao, em razao do
nao atendimento a legislag¢ao aplicavel a matéria na
condugao do certame, decorrente da auséncia de
estudo técnico preliminar, da auséncia de ampla
pesquisa de mercado e dos pregos registrados
superiores aos praticados por outros entes da

24/07/2024

controle externo vigente no pais,
constando, inclusive, da supracitada Nota
Técnica do TCE-RJ que trata dessa matéria
[Nota Técnica n°® 06/2023].

ACORDAO N° 123900/2023-PLENV

administragdo, ensejando a aplicagdo de multa ao
responsavel, além da recomendacao cabivel.

ACORDAO - AC02 - 201/2023 - TC/10065/2020

TCE-PI
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR -

JURISPRUDENCIA

TCE/GO - Acordao N°: 879/2023

f.2. os estudos técnicos preliminares nao traduzem mera formalidade,
mas instrumento de planejamento e gestao de gasto publico, e deve ser
elaborado de forma a refletir, o melhor possivel, as necessidades da
companhia, e deve utilizar de dados reais e atualizados empresa;

(...)

g.1. realize estudos técnicos preliminares adequados e detalhados, de
forma que reste evidenciado nao apenas o interesse publico envolvido,
mas igualmente o levantamento das solucoes ofertadas pelo mercado, e
a justificativa adequada e suficientemente motivada quanto a escolha da
solucao entre as disponiveis e a sua economicidade relativa;

TCE-PI
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR -

JURISPRUDENCIA

ejulgado z

1. O Estudo Técnico Preliminar — ETP - é instrumento essencial ao planejamento das contratacoes, servindo de
subsidio para as demais fases da licitacao e de amparo para as decisoes do gestor publico.

2. Embora, em regra, a Lei n. 14.133/21 nao possibilite a dispensa do ETP, o art. 18, §2°, permite que seja
elaborado “ETP simplificado”, hipotese em que o gestor deve justificar a omissido das exigéncias facultativas.

2.1. A fim de proporcionar maior seguranca juridica, recomenda-se que conste em regulamento as hipoteses em
que se podera elaborar “ETP simplificado” ou dispensar as exigéncias facultativas.

3. Nas contratacdes que utilizem catalogo eletronico de padronizacgdo, previsto no art. 19, II, da Lei n. 14.133/21,
podera o ETP ser dispensado, desde que ja tenha sido realizado por ocasido da inclusdo do item em tal catalogo e
conste declaracado de que os parametros utilizados no estudo anterior ndo se modificaram.

4. O art. 72, I, da Lei n. 14.133/21 possibilita a dispensa do Estudo Técnico Preliminar nos casos de
contratacao direta, devendo tal procedimento ser adotado em situacoes excepcionais, nos termos de
regulamento.

4.1. Cabe ao ente federativo com competéncia regulamentar realizar uma analise de proporcionalidade das situacoes
em que permitira a dispensa do ETP, considerando o tempo disponivel para a contratacéo, o valor e a complexidade do
objeto, em especial, quanto ao prévio conhecimento da soluc¢éao a ser contratada.

4.2. Ainda que regulamentadas as situacoes em que seja dispensado o ETP, é necessario que conste no processo a
devida justificativa para sua dispensa.

4.3. A elaboracao de ETP simplificado nas licitagoes ou sua dispensa, nas hipoteses de utilizacao de catalogo eletrénico
de padronizacao e de contratacao direta, deve ser alvo de avaliacdo e justificacdo exarada pela autoridade competente,
dada a importancia de tal instrumento para o planejamento das aquisi¢coes publicas, bem como para garantir ;niqr
seguranca juridica aos envolvidos na tomada de decisao. TCE-PI
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TERMO DE REFERENCIA

O QUE E?

Documento produzido na etapa de planejamento de uma
contratacao e elaborado com base na conclusao dos
estudos técnicos preliminares, que possibilita ao gestor
avaliar os detalhes de uma futura contratacao (objeto,
custo, modelagem da contratacao, beneficios, etc.), bem
como orienta a elaboracao do edital da licitacao ou do
documento de convocacao da contratacao direta.

TCE-PI
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TERMO DE REFERENCIA

| FINALIDADE DO TERMO DE REFERENCIA
v'Demonstrar as necessidades da Administracao;

vEspecificar o objeto, conforme especificacbes usuais no mercado
(diligenciar perante os fornecedores);

v Avaliar o custo financeiro da contratacao (a referéncia de preco é uma
estimativa prévia);

v Orientar a formulacao da proposta pelo licitante /contratante;

v Balizar a cotacao de precos;

v Orientar o pregoeiro e o agente de contratacao na sessdo publica da
licitacao;

v Orientar o recebimento do material ou do servico;

v Orientar o gerenciamento e a fiscalizacdo da execucao do contrato. *

TCE-PI
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TERMO DE REFERENCIA

S oy

Art. 6°, inciso XXIII da Lei n°® 14.133/21
Termo de referéncia - documento necessario para a contratacao de bens e servigos, que
deve conter os seguintes parametros e elementos descritivos:

a) definicao do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e,
se for o caso, a possibilidade de sua prorrogacao;

Art. 18. A fase preparatoria do processo licitatorio é caracterizada pelo planejamento e deve
compatibilizar-se com o plano de contratacoes anual de que trata o inciso VII do caput do art. 12 desta Lei,
sempre que elaborado, e com as leis orcamentarias, bem como abordar todas as consideracdes técnicas,
mercadologicas e de gestdo que podem interferir na contratagao, compreendidos:

II - a definicao do objeto para o atendimento da necessidade, por meio de termo de referéncia,
anteprojeto, projeto basico ou projeto executivo, conforme o caso;

Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o
seguinte:

(--)

§ 1° O termo de referéncia devera conter os elementos previstos no inciso XXIII do caput do art. 6°
desta Lei, além das seguintes informacoes:
I - especificacao do produto, preferencialmente conforme catalogo eletréonico de padronizagao, observados
os requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade, durabilidade e seguranca,; +*

—
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TERMO DE REFERENCIA

ATENCAO PARA A DEFINICAO DO OBJETO!!!

DESCRICAO DO OBJETO - TR DESCRICAO MAS DETALHADA

KIT PAPA NICOLAU TAM. M CONJUNTO PARA PAPANICOLAU, TIPO:COMPOSICAO BASICA: COM-
POSICAO BASICA:1 ESPECULO VAGINAL MEDIO, 1 ESPATULA DE AYRES,
OUTROS COMPONENTES:1 ESCOVA CERVICAL, 1 PINCA CHERON

COMPLEXO B VITAMINAS DO COMPLEXO B, COMPOSIGAO BASICA:B1 - 5 MG, B2 -
2MG, B6 - 2MG, B5 - 3MG, PP - 20MG
RODO RODO, MATERIAL CABO: MADEIRA, MATERIAL SUPORTE: ACO

GALVANIZADO, COMPRIMENTO SUPORTE: 45 CM, COR: SUPORTE E
CABO PRATA, QUANTIDADE BORRACHAS: 2 UN

FACA ALUMINIO FACA, MATERIAL LAMINA: AGCO INOXIDAVEL, MATERIAL CABO: MADEIRA,
COMPRIMENTO LAMINA: 20 CM, COMPRIMENTO CABO: 10 CM,
LARGURA LAMINA: 4 CM

TCE-PT
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TERMO DE REFERENCIA

b) fundamentacao da contratacao, que consiste na referéncia aos estudos técnicos
preliminares correspondentes ou, quando nao for possivel divulgar esses estudos, no
extrato das partes que nao contiverem informacodes sigilosas;

c) descricao da solucao como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto;

d) requisitos da contratacao;
e) modelo de execucao do objeto, que consiste na definicdo de como o contrato devera
produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento;
Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo
anual e observar o seguinte:

§ 1° O termo de referéncia devera conter os elementos previstos no inciso XXIII do
caput do art. 6° desta Lei, além das seguintes informacoes:
II - indicacao dos locais de entrega dos produtos e das regras para
recebimentos provisorio e definitivo, quando for o caso;
III - especificacdo da garantia exigida e das condicées de manutencdo e
assisténcia técnica, quando for o caso.
*

—
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TERMO DE REFERENCIA

f) modelo de gestao do contrato, que descreve como a execucao do objeto
sera acompanhada e fiscalizada pelo 6rgao ou entidade;

g) critérios de medicao e de pagamento;

h) forma e critérios de selecao do fornecedor;

i) estimativas do valor da contratacao, acompanhadas dos precos
unitarios referenciais, das memorias de calculo e dos documentos que lhe
dao suporte, com os parametros utilizados para a obtencado dos precos e
para os respectivos calculos, que devem constar de documento separado e
classificado;

j) adequacao orcamentaria;

TCE-PI
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PESQUISA DE PRECOS - NOCOES

GERAIS

Y Bl ™

v'A Administracao Publica, para contratar, seja por meio de licitacdo, seja
por meio de contratacdo direta, deve efetuar a avaliacao do custo do
objeto pretendido. Esse valor € obtido a partir da pesquisa de precos.

v'A pesquisa de precos consiste em procedimento prévio e indispensavel
para a verificacdo de existéncia de recursos suficientes para cobrir
despesas decorrentes de contratacao publica. Serve de base também para
confronto e exame de propostas em licitacao.

v'Pesquisas frageis, que nao reflitam o valor praticado no mercado, podem

prejudicar o alcance da proposta mais vantajosa, propiciar riscos a
ocorréncia de sobrepreco, com consequente prejuizo financeiro as
entidades.

TCE-PI
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v A pesquisa de preco, portanto, relaciona-se intimamente com o principio

24/07/2024

PESQUISA DE PRECOS - NOCOES

GERAIS

—_----.7- :

da economicidade, uma vez que busca garantir que a Administracao
Publica pague o preco justo e compativel com os valores praticados no
mercado.

v Além disso, auxilia o agente publico na tomada de decisdo em diversas
situacoes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, tais como:

(i) avaliar a existéncia de recursos orcamentarios suficientes para
custeio da despesa (art. 40, V, “c”; art. 72, IV; art. 105, caput, II e II[; e art.
150);

(ii) definir o preco de referéncia para julgamento e selecao da proposta
mais vantajosa (art. 59, III);

(iii fundamentar a justificativa de precos na contratacao direta por

dispensa (art. 75, I e II); *

_—
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(v) evitar sobreprecos (art. 11, III);

PESQUISA DE PRECOS - NOCOES

GERAIS

(vi combater contratacoes acima do preco praticado no mercado (art.
11, III; art. 59, III);

(vii) mitigar a ocorréncia de licitacoes desertas em razdo de precos abaixo
da realidade do mercado (art. 75, III, a);

(viii) definir sobre a aplicacdo ou nao de margem de preferéncia a bens e
produtos em que o valor pode influenciar (art. 26, § 1°, II);

(ix) enquadrar a contratacao no escopo de obras, servicos e fornecimentos
de grande vulto (art. 6°, XXII);

(x) aferir a vantagem economica da contratacao ou da prorrogacao de
ata de registro de preco (art. 82, § 2°; art. 84);

TCE-PI
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PESQUISA DE PRECOS - NOCOES

GERAIS

(xi) etemin o valor da garantia de proposta (art. 58, § 1°);

— . —

(xii) definir o critério de julgamento nas licitacoes para contratacao dos
servicos técnicos especializados de natureza predominantemente
intelectual previstos nas alineas “a”, “d” e “h” do inciso XVIII do caput do
art. 6° da Lei n° 14.133, de 2021 (art. 37, § 2°);

(xiii) avaliar a exigéncia de atestados de capacidade técnica quanto a
parcela de maior relevancia ou valor significativo do objeto da licitacao
(art. 67,8 1°); e

(xiv) avaliar a exigéncia de capital minimo ou patrimonio liquido
minimo nas compras para entrega futura e na execucao de obras e servicos
(art. 69, § 4°), entre outras.

TCE-PI
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PESQUISA DE PRECOS - DIRETRIZES

ART. 23, NLLC

Art. 23. O valor previamente estimado da contratacio devera ser compativel com os valores praticados pelo
mercado, considerados os precos constantes de bancos de dados piblicos e as quantidades a serem
contratadas, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do local de execucao do objeto.

§ 1° No processo licitatorio para aquisicao de bens e contratacao de servicos em geral, conforme regulamento,
o valor estimado sera definido com base no melhor preco aferido por meio da utilizacdo dos seguintes
parametros, adotados de forma combinada ou nao:

I - composicao de custos unitarios menores ou iguais a4 mediana do item correspondente no painel para
consulta de precos ou no banco de precos em saiude disponiveis no Portal Nacional de Contratacoes Publicas
(PNCP);

II - contratacoes similares feitas pela Administracao Publica, em execucao ou concluidas no periodo de 1 (um)
ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice
de atualizacao de precos correspondente;

III - utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente
aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que
contenham a data e hora de acesso;

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacéo, desde que
seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que nao tenham sido obtidos os orcamentos com
mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacao do edital;

*

—
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V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de regulamento.
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PESQUISA DE PRECOS - DIRETRIZES
ART. 23, NLLC

que nao envolvam recursos da Uniao, o valor previamente estimado da contratacao, a que
se refere o caput deste artigo, podera ser definido por meio da utilizacdo de outros sistemas
de custos adotados pelo respectivo ente federativo.

§ 4° Nas contratacoes diretas por inexigibilidade ou por dispensa, quando nao for
possivel estimar o valor do objeto na forma estabelecida nos 8§ 1°, 2° e 3° deste artigo, o
contratado devera comprovar previamente que os precos estao em conformidade com
os praticados em contratacoes semelhantes de objetos de mesma natureza, por meio
da apresentacao de notas fiscais emitidas para outros contratantes no periodo de até
1 (um) ano anterior a data da contratacido pela Administracao, ou por outro meio
idoneo.

TCE-PI
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ORCAMENTO SIGILOSO

Art. 24. Desde que justificado, o orcamento estimado da contratacao podera ter carater
sigiloso, sem prejuizo da divulgacédo do detalhamento dos quantitativos e das demais informacoées
necessarias para a elaboracdo das propostas, e, nesse caso:

I - o sigilo nédo prevalecera para os 6rgaos de controle interno e externo;
II - (VETADO).

Paragrafo tnico. Na hipétese de licitacdo em que for adotado o critério de julgamento por maior
desconto, o preco estimado ou o maximo aceitavel constara do edital da licitacao.

ATENCAO!!!

Nas licitacoes sob a modalidade pregao, é obrigatoria a inclusao do orcamento estimado
em planilhas de quantitativos e precos unitarios no processo administrativo que
fundamenta a licitacao, facultando-se ao gestor, caso julgue conveniente, incluir referido
orcamento como anexo ao edital. Acordao n° 5263/2009 — Segunda Camara — TCU.

TCE-PI
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PESQUISA DE PRECOS

INSTRUCAO NORMATIVA SEGES /ME N° 65, DE 7 DE JULHO DE 2021 - Dispoe sobre o procedimento administrativo para
a realizacdo de pesquisa de precos para aquisicao de bens e contratacao de servicos em geral, no ambito da administragdo

publica federal direta, autarquica e fundacional.

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinacao do preco estimado em processo licitatéorio para a aquisicao de bens e
contratacdo de servicos em geral sera realizada mediante a utilizagdo dos seguintes parametros, empregados de forma
combinada ou nao:

I - composicao de custos unitarios menores ou iguais & mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de governo,
como Painel de Precos ou banco de precos em saude, observado o indice de atualizacdo de precos correspondente;

II - contratacoes similares feitas pela Administracao Piblica, em execucao ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior
a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice de atualizacdo de pregos
correspondente;

III - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder
Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e
compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacao do edital, contendo a data e a hora de
acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacao formal de cotacdo, por meio de oficio ou e-
mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que nao tenham sido obtidos os or¢camentos
com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacao do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, desde que a data das notas fiscais esteja compreendida no
periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacéo do edital, conforme disposto no Caderno de Logistica, elaborado pela
Secretaria de Gestao da Secretaria Especial de Desburocratizagao, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia.

§ 1° Deverdo ser priorizados os parametros estabelecidos nos incisos I e II, devendo, em caso de impossibilidade, *

apresentar justificativa nos autos. e
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PESQUISA DE PRECOS

COMO FAZER: INSTRUCAO NORMATIVA N° 65/2021

Art. 6° Serao utilizados, como métodos para obtencdo do preco estimado, a média,
a mediana ou o menor dos valores obtidos na pesquisa de precos, desde que o
calculo incida sobre um conjunto de trés ou mais precos, oriundos de um ou
mais dos parametros de que trata o art. 5°, desconsiderados os valores
inexequiveis, inconsistentes e os excessivamente elevados.

§ 1° Poderao ser utilizados outros critérios ou métodos, desde que devidamente
justificados nos autos pelo gestor responsavel e aprovados pela autoridade
competente.

8§ 2° Com base no tratamento de que trata o caput, o preco estimado da contratacao
podera ser obtido, ainda, acrescentando ou subtraindo determinado percentual, de
forma a aliar a atratividade do mercado e mitigar o risco de sobrepreco.

TCE-PI
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PESQUISA DE PRECOS

§ 3° Para desconsideracao dos valores inexequiveis, inconsistentes
ou excessivamente elevados, deverao ser adotados critérios
fundamentados e descritos no processo administrativo.

§ 4°. Os precos coletados devem ser analisados de forma critica, em
especial, quando houver grande variacao entre os valores apresentados.

§ 5° Excepcionalmente, sera admitida a determinacao de preco
estimado com base em menos de trés precos, desde que devidamente
justificada nos autos pelo gestor responsavel e aprovada pela
autoridade competente.

§ 6° Quando o preco estimado for obtido com base tnica no inciso I do
art. 5°, o valor nao podera ser superior a mediana do item nos sistemas
consultados.

TCE-PI
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PESQUISA DE PRECOS - jurisprudéncia

COMO O TCU TEM DECIDIDO

Acordao 3569/2023 Segunda Camara (Representaciao, Relator
Ministro-Substituto Marcos Bemquerer)

Responsabilidade. Culpa. Erro grosseiro. Licitacao. Orcamento estimativo.
Sobrepreco. Quantificacao.

Para fins do exercicio do poder sancionatério do TCU, pode ser tipificada
como erro grosseiro (art. 28 do Decreto-lei 4.657/1942 - Lindb) a
elaboracao do orcamento estimado da licitacdo sem o dimensionamento
adequado dos quantitativos e com base em pesquisa de mercado
exclusivamente junto a potenciais fornecedores, sem considerar
contratacoes similares realizadas pela Administracao Publica, propiciando
a ocorréncia de substancial sobrepreco no orcamento do certame.
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52

26



24/07/2024

PESQUISA DE PRECOS - jurisprudéncia

COMO O TCU TEM DECIDIDO
Acordao 2816/2014 Plenario (Representacadao, Relator Ministro José Micio

Monteiro)

Licitacao. Orcamento estimativo. Elaboracao

E recomendavel que a pesquisa de precos para a elaboracio do orcamento
estimativo da licitacdo nao se restrinja a cotacoes realizadas junto a potenciais
fornecedores, adotando-se, ainda, outras fontes como parametro, como
contratacoes similares realizadas por outros 6rgaos ou entidades publicas, midias
e sitios eletronicos especializados, portais oficiais de referenciamento de custos.

Acordao 713/2019-Plenario (Relator Bruno Dantas)

A pesquisa de precos para elaboracao do orcamento estimativo da licitacdo nao
deve se restringir a cotacoes realizadas junto a potenciais fornecedores, devendo
ser utilizadas outras fontes como parametro, a exemplo de contratacoes publicas
similares, sistemas referenciais de precos disponiveis, pesquisas na internet
em sitios especializados e contratos anteriores do proprio orgao. E e
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PESQUISA DE PRECOS - jurisprudéncia

COMO O TCE/PI TEM DECIDIDO
ACORDAO N° 1.378/2020

“c.2) realize um aprimoramento da pesquisa de precos, o qual nio deve se
restringir a cotacoes realizadas junto a potenciais fornecedores, devendo ser
utilizadas outras fontes como parametro, a exemplo de contratacdées publicas
similares, sistemas referenciais de precos disponiveis, pesquisas na internet em
sitios especializados e contratos anteriores do proprio 6rgao”;

ACORDAO N° 1.052/2020

“2) A realizacao de pesquisa de precos no ambito da Administracao Piiblica
nao € um ato meramente formal, devendo o responsavel submeter os precos
encontrados a uma avaliacdo critica, ou seja, os precos coletados devem ser
analisados sob o enfoque de sua compatibilidade com as necessidades da
administracio e a realidade de mercado, atendendo ao principio da
economicidade e preservacao do patrimonio publico”. *

—
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR E PESQUISA

DE PRECOS - Jurisprudéncia

=

TCE/PI - ACORDAO N° 123/2024-SPC (TC/0009712/2023)

EMENTA: LICITACAO. AUSENCIA DE PESQUISAS DE MERCADO PARA A
FIXACAO DOS PRECOS DE REFERENCIA. IRREGULARIDADE.

1. Os arts. 7°, § 2°, inc. II, e 40, § 2°, inc. II, da Lei n° 8.666/93 e o art. 3°,
inc. III da Lei n.° 10.520/02 exigem a elaboracao do orcamento estimado
para a identificacao precisa dos valores praticados no mercado para objeto
similar ao pretendido pela Administracao.

2. Desse modo, a auséncia de estudo técnico preliminar no qual consta
o quantitativo e as devidas justificativas do servico de forma
discriminada revela impropriedade que merece ser ressalvada, para
recomendara o jurisdicionado para que aperfeicoe a pesquisa preliminar em
futuras licitacoes.

(Diario Oficial Eletronico — TCE/PI n° 073/2024 — 23.04.2024)

*
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PESQUISA DE PRECOS E FASE

PREPARATORIA - jurisprudéncia

TCE/MT

Licitacdo. Sobrepreco. Definicdo. Apuracéao. Critérios.

1. A apuracao de sobrepreco em licitacoées deve considerar como parametro os precos praticados no
mercado a época da realizacdo do certame, adotando-se critérios robustos de precos paradigmas e
considerando-se inclusive a regido onde foram praticados.

2. Nao se pode indicar sobrepreco com base na média de valores, sem considerar outros atributos da
compra como quantitativo, periodo, ano de realizacdo e regido.

3. O sobrepreco é definido como o preco orcado para licitacdo ou contratado em valor
expressivamente superior aos precos referenciais de mercado, a ser demonstrado por uma analise
mais apurada do que apenas comparativos de contratos firmados em anos ou periodos diferentes.

4. A prevencao do sobrepreco deve inicialmente ocorrer na etapa preparatéria da licitacao,
quando sao elaborados os orcamentos e estimada a quantidade dos itens e servicos suficientes
para atender ao objeto almejado, e posteriormente no julgamento das propostas apresentadas,
nas quais deve ser verificada a compatibilidade com os precos do mercado.

(Tomada de Contas Ordinaria. Relator: Conselheiro Waldir Teis. Acérdao n°® 929/2023 - Plenario Virtual. Julgado em 20/10/2023. Publicado no
DOC/TCE-MT em 07/11/2023. Processo n° 22.491-0/2019).
*

—
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PESQUISA - PAINEL DE PRECOS
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oo da Compra 96.542 R$ 29.026.807.481.669,57
Norme do Material (PDM)

) X ‘QUANTIDADE DE PROCESSOS DE COMPRA POR MATERIAL R DE COMPRAS POR MA]
Codigo Material M
Desrifodoes e
e e s I '

. Luva para pROCECIMEN"C... | : -
Objeto dz Compra ! ’ el
CNPJ/CPF/NOME do Fornecedor VERDURAIN NATURA _ 135€

conorvento | : -+ NIVELADORA | RS 1269 875 148,88
Porte da Empresa —
3 560 1000 1534 2000 2508 3000 R$0,80 2.000,00 RS 26.000.009.360.000.00
Unidadle de Fomedmento
Grgio Superior MEDIA/MEDIANA DE PRECOS POR PERIODO
21
Orgio
UASG - R 8 = *
www.acessoainformacao.gov.br oM -4 ° i
|
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PAINEL DE PRECOS PIAUI

= Webmail « Intranet . Tre & =] e

* Tribunal de Contas =
p—— do Estado do Piaui B

ESCOLA  FISCALIZADO LAGAO E JURISPRUDENC PUBLICACOES o I

Pesquisa de Processos

Pesquisar por:

Protocoio ~

N° do Protocolo

[ Buscor [

Pautas e Julgamentos

Srgao Julgador Dota

SISTEMAS
Vi
N :
Crixsko da Cadastro Web Capturs Unuirio Externo Prestacoes Contas

TCE-PT
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PAINEL DE PRECOS PUBLICOS

Selecione ofs) Filtro(s) e depois clique em pesquisar

* Objeto: ® Exatamente t Pelo menos um
* Data de Inicio: * Data Fim: Municipio:

o =] v
Raio(Km): Unidade de Medida: Fonte:

Pesquisar Limpar

TCE-PI
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FASE PREPARATORIA

PONTOS CRITICOS IDENTIFICADOS NAS
FISCALIZACOES:

v AUSENCIA DE FORMALIZACAO DO
PLANEJAMENTO;

v AUSENCIA DE ETP;

v'TERMO DE REFERENCIA FALHO: definicao do
objeto insuficiente /imprecisa;

v PESQUISA DE PRECOS DEFICITARIA;

TCE-PI
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LINKS UTEIS

-

v ETP: https://www.in.gov.br/web/dou/-/instrucao-normativa-seges-n-58-de-8-de-agosto-de-2022-421221597;

v' PESQUISA DE PRECOS: https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-
normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-65-de-7-de-julho-de-2021;

v PESQUISA DE PRECOS NO PAINEL DE PRECOS: https://youtu.be/KDrdqOVerPw

v REGULAMENTOS DO GOVERNO FEDERAL: https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-
informacao/legislacao/instrucoes-normativas;

v PNCP: https://www.gov.br/pncp/pt-br;

v AGU - MODELOS DA LEI 14.113/21: https://www.gov.br/agu/pt-
br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133;

v AGU - MODELOS PARA PREGAO LEI 14.133/21: https://www.gov.br/agu/pt-
br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/ 14133 /modelos-da-lei-no-14-133-21-para-pregao;

v' PAINEL DE PRECOS: https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/;
v BANCO DE PRECOS EM SAUDE: https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/banco-de-precos;
v' MURAL DO SISTEMA LICITACOES WEB: https://sistemas.tce.pi.gov.br/muralic/;

v' MURAL DO SISTEMA CONTRATOS WEB: https://sistemas.tce.pi.gov.br/muralcon/index.xhtml?faces-
redirect=true;

v’ Painel de Precos TCE/PI: https://sistemas.tce.pi.gov.br/painel-preco/# /form.

TCE-PI
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OBRIGADA PELA COMPANHIA!!!
Auricélia Caroline de Carvalho Cardoso

CONTATOS:
DFCONTRATOS 1 - (86) 3215-3953
DFCONTRATOS - (86) 3215-3946

Email’s:

SUPORTE
suporte@tcepi.tc.br
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